Les options de mise en place

Standard

Premium

Bénéfices Flexible et économique, la
solution de base pour se
conformer aux obligations

|égales de tout employeur

Prestations

La solution idéale pour
développer des
compétences en interne et
maitriser au mieux les codts.

Du sur-mesure pour
développer une stratégie de
gestion du climat de travail
et augmenter la
productivité.

Atelier avec la direction et les responsables du projet afin de sensibiliser les personnes clés aux risques
psychosociaux, définir les objectifs du projet, les moyens d’évaluation, les roles et processus et adapter la
documentation a la réalité de I’entreprise.

Diagnostic et audit du climat de travail (entretiens, questionnaires, analyse de données existantes, etc.)
permettant une analyse quantitative et qualitative.

Développement d’un concept de prévention global et d’un plan d’actions personnalisé visant a améliorer le
climat de travail et la productivité.

Classeur incluant toute la documentation nécessaire pour la gestion des cas de conflit, de surmenage, de
mobbing, de harcélement sexuel : organisation et processus de prise en charge, outils & disposition, roles et
responsabilités des acteurs et leurs interactions, réglements, ainsi que la documentation d’information et de
sensibilisation a I'intention du personnel.

Mise a disposition de TOMs externes et de l'infrastructure y relative*, disponibles sur appel pour tous les collaborateurs de
I’entreprise.

*Hotline atteignable 5 jours sur 7, 1ére séance avec un-e TOM expérimenté-e dans les 7 jours, locaux discrets, traitement
confidentiel, rapport annuel.

Formation (2 jours) de TOMs internes parmi vos collaborateurs.

Les options de suivi

TOM est une solution qui s’inscrit dans le temps. Le suivi se fait en fonction des solutions retenues par I'organisation et est facturé séparément.
Intervention en tant que TOM externe, max. 3 séances/cas (5 h)
Supervision/formation continue des TOM internes
Evaluation des mesures a posteriori.

Selon le processus défini et pour les cas qui le nécessiteraient, nos services peuvent également prendre la forme de :
Médiation, Audit, Expertise en cas de plainte...
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