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La dimension humaine dans Uentreprise

Il Casino Lugano vanta una storia di oltre 200 anni che ha attraversato tutte le epoche dell'eta contemporanea ed é stata
contraddistinta da numerose trasformazioni nascendo come “salotto” ottocentesco della citta per poi diventare il celebre
Teatro Kursaal e finire come vera e propria casa da gioco con licenza di tipo “A”, il massimo della categoria in Svizzera. Il
Casind Lugano, ospitato nellattuale edificio divenuto uno dei simboli architettonici del lungolago, & nato nel 2002 e sta
vivendo una fase di grande espansione a livello di forza lavoro con 250 dipendenti, ma soprattutto ha compiuto un vero e
proprio rally nell'incremento del prodotto lordo giochi con un balzo del 72% nell'ultimo quinquennio e addirittura del 30%
in un unico esercizio, dal 2018 al 2019.

In questo 2020 il Casind Lugano si sta inoltre apprestando a sbarcare definitivamente nel mondo dell'online grazie
all'estensione della licenza gia concessa dall’ente regolatore. Il passaggio dal terrestre all'online é la sfida principale che si

prepara ad affrontare nellimmediato futuro. Oggi ricerca un/a nuovo/a

Direttore / Direttrice

La risorsa operera nel conseguimento degli obiettivi aziendali definiti dal Consiglio di Amministrazione e nel rispetto del
criterio della massima trasparenza, efficacia ed efficienza e con la finalita generale di garantire leccellenza dei servizi nel
rispetto delle regole emanate dalla Commissione federale delle case da gioco (CFCG).

Obiettivo del ruolo

Nello specifico, la risorsa si occupera di:

= Assumere la direzione dellazienda, essendo parte integrante della visione e della strategia che consideri le specificita del
mercato locale ed i trend a livello internazionale, preservando e valorizzando le risorse aziendali, garantendo lo sviluppo
continuo dell'azienda ed operando in accordo con i suoi primi riporti;

= Individuare le opportunita di miglioramento delle funzioni aziendali esistenti e del lancio di nuovi servizi, formulando
adeguati piani strategici e organizzativi;

= Gestire gli aspetti economico-finanziari aziendali e migliorare i processi operativi interni;

= Pill in generale, il nuovo/a direttore/direttrice dovra porsi come la persona centrale dell'organizzazione, capace di agire in
modo autonomo ed in sintonia con il Consiglio di amministrazione, a cui si riferira; sara inoltre il/la rappresentante principale
del Casino di fronte alla Commissione federale delle case da gioco, dinanzi alla quale dovra in ogni momento fornire garanzia
di attivita irreprensibile, per sé e per la struttura diretta.

Profilo ricercato

= Esperienza di almeno 5 anni in ruoli apicali in organismi, aziende o enti pubblici o privati;

= Reputazione impeccabile; resilienza, proattivita, autorevolezza;

= Ottime competenze analitiche, manageriali, organizzative e strategiche;

= Reali capacita relazionali e comunicative (relazioni multilayer, con ente Regolatore, Pubblica Amministrazione e stakeholder
di rilevanza);

= Capacita di operare secondo radicati e forti principi etico-valoriali;

= Capacita di negoziazione e di problem solving;

= Precedente esperienza e supervisione di roll-out di progetti IT;

= Lingua Italiana/madrelingua e ottima conoscenza di una seconda lingua nazionale (F o D);

= Buona conoscenza della lingua inglese;

= Conoscenza del settore delle case da gioco ed esperienza nel settore costituiscono titolo preferenziale.

= Residenza in Ticino o disponibilita a trasferirsi.

Le persone interessate sono pregate di inviare il loro CV, una lettera di motivazione, i certificati di studio, di lavoro ed eventuali
referenze, un estratto del casellario giudiziale, del registro esecuzioni e fallimenti e un elenco di tutte le istruzioni penali
e di tutti i procedimenti penali e civili degli ultimi cinque anni entro il 30 novembre 2020 al seguente indirizzo di posta
elettronica: recrutement@vicario.ch

BERN — GENEVE - LAUSANNE - LUGANO - MARTIGNY — NEUCHATEL - SION - ZURICH
Av. de la Gare 33, 1001 Lausanne - T +41 21 349 28 99 - www.vicario.ch



